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RESUMO

No Brasil, a producdo animal é uma das principais fontes de receitas e é fundamental para a
manutencdo da economia. Nos diversos estabelecimentos espalhados pelo pais que beneficiam
produtos de origem animal, a estrutura de producdo é fiscalizada pelo Ministério da
Agricultura, Pecuaria e Abastecimento, 6rgdo que orienta o desenvolvimento interno de
programas de autocontrole, que garantam os pardmetros de qualidade, integridade e
inocuidade necessarios nos produtos destinados ao consumo. Este estudo propde o
desenvolvimento de um modelo de sistema informatizado que dé suporte a execucdo do
programa de autocontrole. Durante o funcionamento do programa de autocontrole as
informacdes geradas devem ser registradas em documentos que comprovem as atividades de
verificacdo, limpeza e acdes corretivas realizadas, e estes documentos sdo posteriormente
inspecionados oficialmente pelos drgéos responsaveis. Para intervir no cendrio atual, onde ndo
h& nenhuma ferramenta para auxiliar no processo de registro destas informac6es, modelou-se
um sistema que fosse acessivel via web, capaz de ajustar-se as configuracbes de dispositivos
moveis e de computadores. Tradicionalmente, o trabalho de registrar as informacdes do
programa de autocontrole é realizado de forma manual, com o auxilio de planilhas impressas.
Com o modelo de sistema proposto, os dados sdo inseridos através de um tablet ou
smartphone, sendo entdo armazenados na base de dados e podendo ser alvo de consultas e da
geracdo de relatdrios a qualquer hora e lugar. A validacdo do modelo evidenciou uma maior
agilidade nas atividades de registro cotidianas do programa de autocontrole, sendo possivel
também a diminuicdo e otimizacdo de custos operacionais e de utilizacdo de espaco fisico
para arquivamento de documentos. Neste projeto serdo abordadas as etapas de
desenvolvimento do modelo e as constatagdes resultantes da sua aplicacdo em uma situacao
real, tendo como objeto de estudo a agroindlstria do Instituto Federal de Minas Gerais -
Campus Sédo Jodo Evangelista.

Palavras-chave: Producdo animal. Programa de autocontrole. Modelo de sistema. Registros.
Dispositivos moveis.



ABSTRACT

Animal production is the major source of income in Brazil, and it is fundamental to keep up
the economy. In several properties around the country, which benefit animal products, the
production structure is overseen by the Ministério da Agricultura, Pecuaria e Abastecimento,
which is the government agency that guides the internal development of self-control programs
to ensure the quality parameters, integrity and safety needed in the consumer products. This
work proposes to develop a computerized system model that supports the implementation of
self-control program. During program operation, the information must be recorded in
documents that prove the verification activities, cleaning and corrective actions taken, and
these documents are then inspected formally by responsible agencies. The present scenario
where there is no tool to assist in the registration process of these information, an intervention
was made by modeling a system, which would be web accessible, able to adjust its settings
for mobile devices and computers. Traditionally, recording the self-control program
information is done manually with printed sheets. With the proposed system model, data is
entered using a tablet or smartphone, and then stored in the database where data can be
checked for consulting and reporting anywhere and anytime. The validation of the model
emphasized a greater agility in the daily record of activities of the self-control program, it is
also possible reduce and optimize the operating costs and the use of physical space for
archiving documents. The present work will approach the development stages of the model
and the resulting findings of its application in a real situation through the agro-industry of the
Instituto Federal de Minas Gerais - Campus Sao Joao Evangelista.

Keywords: Animal production. Self-control program. Model system. Records. Mobile
devices.
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1. INTRODUCAO

O Brasil € um pais com forte cultura agricola. A qualidade e as proporcdes da terra, o
clima diversificado e o investimento em tecnologias e pesquisas posicionam o pais como um
dos maiores exportadores, tornando a agricultura uma das principais fontes de receita. No
setor agricola, o Brasil é o terceiro no ranking mundial de exportacdes, fornecendo produtos
para mais de 180 paises. O setor é extremamente importante para a economia nacional,
contribuindo com cerca de 263,6 bilhes de reais para o Produto Interno Bruto (P1B) no ano
de 2015 (OCDE-FAO, 2015; MAPA, 2016).

Dentre as diversas areas do setor agricola brasileiro, a producdo animal é uma das que
mais se destaca. No pais existem milhares de estabelecimentos que recebem, manipulam,
beneficiam, armazenam ou distribuem produtos de origem animal como carne, leite e
derivados.

Para manter o pais comercialmente forte e visando controlar os riscos do comércio
globalizado de produtos agropecuarios, o Brasil, através do Ministério da Agricultura,
Pecuéria e Abastecimento (MAPA) realiza um amplo processo de fiscalizagdo no setor de
producdo animal. A inspecdo federal procura garantir que os produtos destinados ao comércio
possuam inocuidade, integridade e qualidade de modo a preservar a saude e satisfazer os
interesses dos consumidores.

O processo de inspecdo é realizado através de 6rgdos a nivel nacional, estadual e
municipal de acordo com o campo de comércio do estabelecimento produtor. A inspecéao
ocorre em estabelecimentos como frigorificos, laticinios e entrepostos, e verifica as condi¢des
sanitarias e higiénicas dos procedimentos e tecnologias de producdo e o cumprimento das
especificacOes legais (AMARAL, 2010).

Numa metodologia que engloba todas as etapas da producdo, o MAPA determina a
aplicacdo de um programa de autocontrole (PAC). Este programa de autocontrole consiste em
um conjunto de ferramentas, orientacfes e praticas que garantem qualidade e inocuidade aos
alimentos processados.

O desenvolvimento do programa de autocontrole é de responsabilidade do
estabelecimento produtor, desde a sua criacdo até sua sistemética execucdo. Durante a
execucdo do programa de autocontrole, devem ser continuamente verificados 0s
procedimentos pre-operacionais e operacionais de limpeza e sanitizacdo realizados antes e

durante as etapas de producdo. Esse processo gera documentos, registros e informacgdes que
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sdo um dos principais objetos da inspecdo oficial. Durante a fiscalizagdo in loco ocorre a
verificacdo documental e dos procedimentos adotados no estabelecimento (BRASIL, 2005).

Em ambito nacional, como ja destacado, todos os estabelecimentos de producédo
animal devem desenvolver programas de autocontrole de acordo com as exigéncias legais.
Uma breve pesquisa acerca do cenario nacional permite identificar que grande maioria dos
estabelecimentos desenvolvem seus programas de autocontrole tradicionalmente, de forma
manual e os registros dos elementos de inspecdo sdo geralmente feitos em planilhas
impressas. As atividades de verificacdo, de maneira geral, séo realizadas diariamente dentro
dos estabelecimentos, o que acarreta em dispéndio de tempo e grande quantidade de
documentacao arquivada, uma vez que esta deve ser mantida por no minimo cinco anos. O
trabalho da inspecdo oficial é realizado com o deslocamento de fiscais até 0s estabelecimentos
para que estes facam a analise documental e a verificacdo in loco dos procedimentos
registrados, o que gera elevados custos considerando o tamanho da estrutura de fiscalizacéo e
a extensdo do pais.

O Instituto Federal de Minas Gerais - Campus Sao Jodo Evangelista (IFMG-SJE) esta
situado numa regido em que predominam as atividades agricolas, onde inclusive a prépria
instituicdo possui uma agroinddstria que beneficia leite e derivados e confirma a problemética
retratada anteriormente.

A produgdo da agroindustria € basicamente de derivados lacteos: iogurtes, doces de
leite (pastoso e corte) e queijos mussarela e minas frescal. Sob responsabilidade técnica do
servidor Fernando Ramos Celestino, o setor funciona cinco dias por semana e oito horas por
dia. As atividades realizadas vdo desde a coleta, transporte e recepcdo do leite até o seu
beneficiamento dentro das instalacbes da agroindustria. Em média, mensalmente, o setor
produz quatrocentos e cingquenta quilos de doces, quatro mil litros de iogurte e seiscentos
quilos de queijos. A producdo é destinada para consumo interno da instituicdo por meio do
refeitorio e o restante € doado para entidades locais e comercializado através do posto de
vendas gerando receitas para a instituicdo. Dessa forma a agroindustria apresenta-se como
um dos principais setores do IFMG-SJE.

E papel das instituicdes federais de ensino identificar problemas e desenvolver
solugdes proporcionando melhorias e desenvolvimento da comunidade local e regional. Neste
sentido, este trabalho propde-se a buscar solugdes para os problemas operacionais e de custos
relacionados a execucdo de programas de autocontrole na maneira tradicional, tendo como

objeto de estudo o setor da agroindustria do IFMG-SJE.
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1.1 OBJETIVOS

Como objetivo principal deste trabalho, tem-se a criacdo de um modelo de sistema
web para registro dos elementos de inspecdo presentes no programa de autocontrole (PAC)
implantado na agroindustria do Instituto Federal de Minas Gerais - Campus Sdo Jodo
Evangelista.

Os objetivos especificos sdo: a) utilizar tecnologias de integracdo com dispositivos
moveis no sistema proposto; b) analisar e definir requisitos do software com base no
programa de autocontrole adotado na agroindustria do IFMG-SJE; c) verificar e validar o

modelo de software proposto através de testes aplicados na agroindustria do IFMG-SJE.

1.2 JUSTIFICATIVA

Numa situacdo onde existe pouca disponibilidade de softwares para suporte a
realizacdo de programas de autocontrole, o desenvolvimento de um sistema que permita o
registro dos elementos inspecdo do PAC de forma dindmica, torna-se uma importante
ferramenta de auxilio ao estabelecimento produtor. A realizacdo das atividades de verificacdo
é extremamente necessaria para o controle interno e garantem a qualidade e inocuidade de
produtos destinados ao consumo.

O modelo de software proposto tem por finalidade informatizar o processo de registro
dos elementos de inspe¢do, oferecendo maior dinamismo através da sua utilizacdo em tablets
ou smartphones, reduzindo o tempo necessario para a execu¢do dos registros e 0s custos com
o consumo de papel e manutencdo do arquivo fisico. Desta forma, a aplicacdo torna-se uma
alternativa viavel e acessivel para a maioria dos estabelecimentos de producéo.

O desenvolvimento deste trabalho contribui ainda com o campo cientifico, uma vez
gue se observou uma escassez de estudos tendo como objeto o gerenciamento de programas

de autocontrole do setor agroindustrial.
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2. FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Geralmente na cadeia produtiva de alimentos, as etapas de producdo séo apoiadas por
sistemas e programas que buscam garantir condi¢fes adequadas de higiene, que abrangem
desde a aquisi¢do das matérias-primas até a entrega do produto ao consumidor. A realizacdo
destas etapas deve estar condicionada a padroes especificos de higiene, limpeza e seguranca e
estar em constante avaliacdo para que se possa oferecer ao consumidor um produto final nos
parametros de seguranca exigidos (CARRIZO; TOLEDO, 2006).

Nessa perspectiva,
[...] as atividades de producéo, industrializag&o, transporte e estocagem de alimentos
necessitam de a¢des ja definidas tecnologicamente, que séo aquelas referentes aos
processos de conservacdo, como de acdes relativas aos ambientes de processo,
higienizacao e controles de contaminagdo (WURLITZER; ARAUJO, 2008).

Para Bertolino (2010), os Gltimos anos foram marcados por grandes transformacdes no
setor de produgdo de alimentos. Percebe-se um movimento, onde as organizagdes que
produzem alimentos, das matérias primas até as embalagens, passaram a considerar cada vez
mais as mudancgas sociais, tecnoldgicas e econdmicas. Estas transformacdes tornaram-se cada
vez mais intensas e dinamicas e a qualidade consolidou-se como exigéncia absoluta de grande
parte dos consumidores e mercados, deixando de ser apenas um diferencial competitivo para
firmar-se como condicdo para se manter no mercado.

Por muito tempo, a qualidade era tida como um conjunto de acBes operacionais,
focalizadas em minimas melhorias no processo produtivo. Com o crescimento do mercado e o
aumento da competitividade, a qualidade tornou-se um dos elementos principais para o
gerenciamento das organizacdes, sendo fator critico para a sobrevivéncia de empresas,
produtos e processos (CARVALHO, 2005). Nesse contexto, para se posicionarem
competitivamente, as empresas do setor alimenticio buscam cada vez mais o0 uso de
ferramentas para o controle higiénico-sanitario (ALMEIDA; SOUZA, 2010; QUEIROZ;
ANDRADE, 2012).

Na inddstria alimenticia brasileira, 0 MAPA atua como agente regulador do setor de
producdo animal, e determina a implementacdo de um programa de autocontrole, sendo seu
uso recomendado de forma a abranger todas as etapas da producdo. Este programa de
autocontrole consiste em um conjunto de ferramentas, orientagdes e praticas que garantem

qualidade, integridade e inocuidade aos alimentos processados.
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No programa de autocontrole instituido pelo MAPA através do Departamento de
Inspecdo de Produtos de Origem Animal (DIPOA), toda a producdo € visualizada como um
macroprocesso composto por diversos processos que sdo categorizados em quatro grupos:
matéria-prima, instalacdes e equipamentos, pessoal e metodologia de producdo (MAPA,
2005). Todos estes processos sdo ligados direta ou indiretamente, a qualidade higiénico-
sanitéria e inocuidade do produto final, e por isso devem ser submetidos a avaliacdo dentro do
programa de autocontrole e atraves da inspec¢éo oficial.

Os proprios estabelecimentos de producéo sdo responsaveis por criar e implantar seus
programas de autocontrole, com base em suas especificidades e orientagdes legais. O
constante monitoramento com medicdes e registros regulares deve ser realizado pelos
colaboradores, e utilizado para analisar se 0s procedimentos estdo, ou nao, de acordo com o
previsto. Por meio do monitoramento, é possivel criar relatérios e base de dados que
disponibilizam informacbes para correcdo e/ou aperfeicoamento do processo (AMARAL,
2010).

Séo denominados elementos de inspecdo, 0s processos de verificacdo da implantacgéo,
manutencdo e registro dos programas de autocontrole em um estabelecimento. Os documentos
fiscalizados fundamentam-se na efetiva inspecdo do processo e na revisdo dos registros de
monitoramento dos programas de autocontrole do estabelecimento (BRASIL, 2005).

Em ambito nacional, estadual e municipal é de responsabilidade dos Orgédos
fiscalizadores, de acordo com suas atribuicdes, a averiguacao dos registros das inspecdes. A
verificacdo dos registros deve considerar conformidades/ndo conformidades e acdes de
melhorias, que orientem a realizacdo de adequac6es necessarias (BRASIL, 2005).

A inspecdo oficial acontece de duas maneiras: a documental, avaliando o
monitoramento conforme o preenchimento dos registros e a validacdo in loco do
monitoramento, do procedimento realizado pelo monitor e das acBes corretivas indicadas a
empresa. O monitoramento e a inspecdo oficial devem considerar as informacdes referentes
ao que estd sendo monitorado ou verificado, como esta sendo realizado o0 monitoramento ou a
verificacdo; quem estd monitorando ou verificando e quando séo feitos esses monitoramentos
ou verificagcoes (AMARAL, 2010).
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2.1 ASPECTOS LEGAIS DA FISCALIZACAO NA PRODUCAO ANIMAL

O 6rgdo nacional, subordinado ao Ministério da Agricultura, Pecudria e
Abastecimento, que responde pela fiscalizacdo nacional da producédo animal é o DIPOA. Em
2005, através da Circular n. ° 175, o Departamento adotou um modelo de inspecdo sanitaria
baseado no controle do processo, por meio deste, aplica-se a inspecdo continua e sistematica a
todos os fatores que, de alguma forma interfiram na qualidade higiénico-sanitaria dos
produtos destinados ao consumo (BRASIL, 2005).

O principal mecanismo utilizado nessa metodologia de inspe¢do sdo os programas de
autocontrole, que sdo implementados nos estabelecimentos e incluem o programa de
Procedimentos Padrdo de Higiene Operacional (PPHO - SSOP do inglés Sanitation Standard
Operating Procedures), o Programa de Analise de Perigos e Pontos Criticos de Controle
(APPCC - HACCP do inglés Hazard Analysis and Critical Control Point) e as Boas Préaticas
de Fabricacdo (BPF - GMP do inglés Good Manufacturing Practice) (BRASIL, 2005).

As BPF representam um conjunto de principios e regras que devem ser adotadas pelas
industrias de alimentos a fim de garantir a qualidade sanitaria e a conformidade dos produtos
alimenticios com o0s regulamentos técnicos. A veiculacdo dessas regras dentro do
estabelecimento é feita através do chamado Manual de Boas Préticas de Fabricacdo que
contém normas e procedimentos gerais voltados para o controle do ambiente de producéo, do
pessoal, de contaminag6es cruzadas e outros itens (BRASIL, 1993).

Os Procedimentos Padrbes de Higiene Operacional (PPHO) sdo elementos das BPF
referentes a higiene e sanitizacdo e sdo aplicados na producdo de alimentos como uma
descricdo completa de procedimentos necessarios para a producdo de alimentos seguros. Os
PPHO tratam detalhadamente da sequéncia especifica de eventos para executar tarefas que
garantam a higiene pessoal e a manutencdo de instalacdes, utensilios e equipamentos para
prevenir a ocorréncia de contaminacdo cruzada ou no pés-processamento (FORSYTHE,2002;
OLIVEIRA; MASSON,2003; MONTVILLE; MATTHEWS, 2005).

O APPCC ¢é um sistema de controle que tem como requisitos 0s PPHO e as BPF e faz
uma abordagem da seguranga dos alimentos através da analise e controle dos perigos
potenciais a seguranca do alimento desde a obtencdo das matérias-primas até o consumo,
estabelecendo em determinadas etapas (pontos criticos de controle), medidas de controle e
monitorizacdo que garantam, ao final do processo, a obtengdo de um alimento seguro e com
qualidade (BRASIL, 1998).
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O programa de autocontrole deve ser aplicado sobre quatro categorias relacionadas aos
processos de producdo, sdo elas: matéria-prima, instalacbes e equipamentos, pessoal e
metodologia de producdo. De acordo com as legislacdes federais, estaduais e municipais, 0s
principais itens que devem ser monitorados e fiscalizados através da metodologia de
autocontrole séo os seguintes (BRASIL, 2005; MINAS GERAIS, 2011):

a) manutencdo das instalagdes e equipamentos industriais;

b) vestiarios, sanitarios e barreiras sanitarias;

¢) iluminagéo;

d) ventilacédo;

e) agua de abastecimento;

f) 4guas residuais;

g) controle integrado de pragas;

h) limpeza e sanitizagio;

1) higiene, habitos higiénicos, treinamento e saude dos operarios;

J) procedimentos sanitarios das operagdes;

K) controle da matéria-prima, ingredientes e material de embalagem;

I) controle de temperaturas, calibragdo e aferi¢do de instrumentos de controle de
processo;

m) controles laboratoriais e analises ¢ controle de formulacdo dos produtos fabricados;

n) avaliagdo do Programa de Analise de Perigos e Pontos Criticos de Controle;

0) certificagdo de produtos exportados.

2.2 SISTEMAS WEB

Desde o inicio da década de 1990, quando Tim Berners-Lee apresentou a World Wide
Web (WWW), viu-se um crescimento do desenvolvimento de aplicacdes web. Este fato deve-
se a0 avango na capacidade de tradfego nas redes, processamento e armazenamento dos
servidores.

Um sistema web € uma aplicacdo desenvolvida para ser acessada atraves de redes
como a Internet ou Intranet. Segundo Wang (2011), de maneira técnica, um sistema web

utiliza um Protocolo de Transferéncia de Hipertexto (Hipertext Transfer Protocol - HTTP)
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implementado em duas maquinas: uma cliente e outra servidora, que se comunicam por meio

da troca de mensagens HTTP. A Figura 01 traz a representagdo de um sistema web.

Figura 01: Estrutura basica de aplicagGes web

SERVIDOR

L]

— CLIENTE —
CLIENTE CLIENTE

Fonte: Propria dos autores

Uma aplicacdo web € acessada através de um programa cliente, conhecido como
navegador ou browser. Os navegadores acessam 0s sistemas por meio do Uniform Resource
Locator (URL), um esquema uniforme de enderecamento de rede. A requisicdo e
transferéncia de paginas entre maquinas clientes e servidores sdo realizadas através do HTTP.
Uma péagina € requisitada no browser através de uma URL, o browser envia ao servidor
mensagens HTTP de requisicao aos recursos das paginas. O servidor processa as requisicdes e
devolve mensagens de respostas HTTP com os recursos solicitados (KUROSE, 2010).

2.2.1 Fundamentos do desenvolvimento web

O desenvolvimento de aplicagdes web é subsidiado por um conjunto de diversos
recursos tecnoldgicos e é orientado por padrdes e pelos principios de usabilidade.

Os principais recursos para desenvolvimento web sdo: o0s ambientes de
desenvolvimento, linguagens de programacao, sistemas gerenciadores de banco de dados e 0s
proprios bancos de dados, linguagens de marcacdo e as tecnologias de construcdo visual e

estilo.
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A utilizacdo de padrbes no desenvolvimento web tem como objetivo principal,
permitir o acesso de um grande ndmero de usuarios, navegadores e dispositivos aos sistemas.
Os padrbes sdo relacionados a trés componentes independentes: estrutura, apresentacao e
comportamento. Aplicacbes web construidas com base em padrGes, em geral tem menor
custo, funcionam melhor e sdo acessiveis a mais pessoas e dispositivos (WYKE, 2005).

O uso de padrdes traz diversos beneficios ao desenvolvimento de sistemas web, entre
eles pode-se destacar:

a) separacdo de contetdo e apresentacao;

b) simplificacdo do desenvolvimento, manutencdo e adaptacéo;

c) compatibilidade legal com diretrizes de acessibilidade;

d) maior velocidade de carregamento da pagina;

e) melhor posicionamento em mecanismos de busca; e

f) compatibilidade com versdes futuras de navegadores.

Outro ponto importante a ser considerado durante o desenvolvimento de um sistema é
a usabilidade. Para Bevan (1995), o termo usabilidade descreve a qualidade da interacdo dos
usuarios com as interfaces de um sistema. Segundo Nielsen (1993) esta qualidade esta
associada a alguns principios, como os destacados a seguir: facilidade no aprendizado e
dominio da aplicagdo, facilidade em lembrar como utilizar os recursos do sistema, rapidez na
realizacdo de tarefas, baixa taxa de erros e satisfagdo subjetiva.

Conforme Nielsen (1993), a usabilidade no desenvolvimento de softwares é dada
através da observacdo e avaliagdo de principios de usabilidade, as chamadas heuristicas. As
heuristicas adotadas em cada sistema devem ser definidas de acordo com o dominio da
aplicacdo. O conjunto das heuristicas recomendadas por Nielsen é o seguinte:

a) visibilidade do sistema e feedbacks ao usuario;

b) correspondéncia do sistema com o mundo real;

c) controle e liberdade para o usuario;

d) consisténcia e padrées em todo o sistema;

e) diagndstico e recuperacdo de erros;

f) prevencéo de erros;

g) reconhecimento ao inves de recordacao;

h) flexibilidade e eficiéncia no uso;

i) design e estética minimalista; e

J) ajuda e documentagao.
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2.3 FERRAMENTAS E TECNOLOGIAS

O processo de construcdo de softwares baseado em linguagens web, requer um
conjunto de ferramentas basicas e outras especificas a programacéo web.

Esta secdo define e apresenta brevemente as principais ferramentas, recursos e
tecnologias utilizadas para o desenvolvimento de aplicacbes web. Os itens apresentados séo
também aqueles utilizados no desenvolvimento do modelo de software deste trabalho. A
escolha destas ferramentas baseou-se na acessibilidade ao material bibliografico e didatico e
por serem adequados aos recursos técnicos disponiveis aos desenvolvedores e a estrutura do

IFMG-SJE, onde o modelo de software foi desenvolvido e validado.

2.3.1 PHP (Hipertext Pre Processor)

O PHP é uma linguagem de programacdo com caracteristicas das linguagens C, Java e
Perl e é amplamente utilizada atualmente em aplica¢des dinamicas com funcdes flexiveis. A
linguagem tem compatibilidade e suporte a diversos bancos de dados, o que simplifica a
integracdo com aplicacdes que utilizam esta tecnologia (PHP, 2016).

E uma linguagem de programagc&o dindmica para sistemas web, onde o processamento
ocorre no servidor, e ao cliente é retornado apenas o HTML. Com isso, para Xavier (2008) é
possivel uma interacdo com o banco de dados e aplicac@es no servidor, sem a necessidade do

cliente acessar diretamente o codigo fonte do sistema.

2.3.2 HTML (Hypertext Markup Language)

E uma linguagem de marcacéo utilizada na formatac&o de contetidos em paginas web.
O HTML séo cddigos embutidos em um documento para ajustar fontes, criar listas e tabelas,
mostrar imagens e aplicar outras formatacbes de péaginas. A linguagem HTML esta
fundamentada na ISO SGML (Standard Generalized Markup Language), que € um padrédo
internacional de formatacdo de documentos (HTML, 2016).
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O HTML é uma linguagem padréo utilizada no acesso e exibi¢cdo de paginas web. O
navegador (browser) interpreta as linhas de c6digo HTML, mostrando o resultado final ao

utilizador.

2.3.3 CSS (Cascading Style Sheets)

O CSS ¢é uma linguagem de estilo utilizada na construcao visual das paginas para web.
Sdo em tradugéo livre, folhas de estilo em cascata, que representam um mecanismo simples
de adicdo de estilos aos documentos web.

Segundo Silva (2008), a finalidade do CSS ¢é definir a apresentacao e estilizacdo de um

documento atuando junto a marcacdo e estruturacdo do contetdo feita pelo HTML/XML.

2.3.3.1 Bootstrap

O Twitter Bootstrap, segundo Cochran (2012), é uma biblioteca de CSS para front-end
que oferece uma série de estilos acessiveis baseados em HTML e CSS para tipografia, formas,

botGes, tabelas, navegacdo, modais, carrosseis de imagem e também plugins JavaScript.

2.3.4 MariaDB

O MariaDB ¢é um servidor e gerenciador de banco de dados relacional, que utiliza a
linguagem SQL. O MariaDB é desenvolvido a partir de uma parte do MySQL e por isso é
compativel e compartilha do mesmo conjunto de recursos (MariaDB, 2016).

MariaDB é muito utilizado porque € rapido, escalavel e robusto, com um rico
ecossistema de mecanismos de armazenamento, plugins e muitas outras ferramentas que o

tornam muito versatil para uma ampla variedade de casos de uso (MariaDB, 2016).
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2.3.5 UML (Unified Modeling Language)

A UML é a linguagem grafica que foi utilizada para a modelagem do sistema. A UML
permite a visualizagdo, especificacdo, constru¢cdo e documentacdo de sistemas de software,
padronizando o planejamento através de diagramas, sendo muito utilizada para criar modelos
de sistemas de software (PRESSMAN, 2006; 2011).

2.3.5.1 Astah Professional

E uma IDE (Integrated Development Enviroment) criada em Java para modelagem de
dados. Esta ferramenta permite a realizacdo de uma modelagem de dados, manipulacdo de
diversos diagramas: classes, casos de uso e desenvolvimento. Possui interface intuitiva e
grande usabilidade, possibilitando que se crie diagramas através de outros ja criados, como
por exemplo, a geracdo do diagrama de classes a partir do diagrama de casos de uso. Permite
a exportacdo da modelagem feita para um arquivo Java, SQL, HTML ou de imagem
(ASTAH, 2016).

O Astah Professional é uma ferramenta disponibilizada através da compra de licencas

e pode ser obtida gratuitamente por estudantes.

2.3.6 XAMPP

O XAMPP é um popular ambiente de desenvolvimento de aplicacbes PHP. A
ferramenta é distribuida gratuitamente através de um pacote de codigo aberto que contém a
base de dados MariaDB, o servidor web Apache e os interpretadores para linguagens de script
PHP e Perl (XAMPP, 2016).

O XAMPP é um projeto desenvolvido e mantido por uma comunidade de promocao
do servidor Apache. Uma das principais vantagens dessa ferramenta é sua compatibilidade

com grande parte dos sistemas operacionais existentes (XAMPP, 2016).



26

2.3.7 Notepad ++ e Sublime

Notepad++ é um editor de texto de codigo aberto. O programa € leve, rapido, versatil,
multilinguagem e multiplataforma.  Permite trabalhar com arquivos de texto simples,
reconhecendo linguagens como o C, C++, Java, HTML, XML, PHP e JavaScript. A interface
é simplificada e os recursos de manipulagdo de arquivos fazem com que o programa seja
utilizado por diversos tipos de usuérios, de basicos a avancados (Notepad++, 2016).

O Sublime Text também e um editor de codigo, multiplataforma e com suporte a
diversas linguagens. O programa possui uma interface limpa, no entanto permite
personalizagcdo e portabilidade das suas configuraces. O aplicativo oferece recursos para
gerir plugins e manipular arquivos com facilidade (Sublime Text, 2016).

2.3.8 JetBrains PhpStorm

O JetBrains PhpStorm, versdo 2016.2.1 é um IDE multiplataforma para
desenvolvimento de aplicagbes em linguagem PHP, HTML e JavaScript. A ferramenta possui
comercializacdo de licencas e é fornecido gratuitamente para estudantes. Oferece um conjunto
completo de recursos que facilitam o processo de desenvolvimento das aplicaces, como por
exemplo, verificacdo de erros e conclusdo de cédigo. A IDE tem suporte ao HTML5 e PHP 7
(PhpStorm, 2016).

2.3.9 MVC (Model — View - Controller)

Um dos principais problemas do desenvolvimento e da manutencdo de aplicagdes web
é o alto acoplamento entre as camadas de interface, I6gica de negdcio e banco de dados. O
MVC é um padréo de projeto que permite desvincular a manipulacdo de dados persistentes, da
I6gica de negdcio e da logica de visualizacdo. Este padréo define os elementos, as relagdes e
as regras a serem seguidas (GERMOGLIO, 2010).
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O MVC organiza a separacdo clara dos objetos em trés partes: modelo, viséo e
controle. O modelo é objeto de aplicagdo relacionado a geréncia da visdo, onde os dados e
regras do negocio sdo encapsulados pelo modelo e a visualizacdo extrai e formata os dados
para apresentacdo. A visdo esta relacionada as interfaces onde sdo exibidos aos usuarios
dados e informac0es da aplicacdo. O controle coordena o fluxo e traduz as informacdes entre

0 modelo e a visao.
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3. METODOLOGIA E DESENVOLVIMENTO

Conforme a metodologia cientifica para a computacdo proposta por Wazlawick
(2014), as pesquisas sdo classificadas de acordo com diferentes critérios, como: natureza,
objetivos e procedimentos técnicos.

Este trabalho caracteriza-se, quanto a sua natureza, como uma pesquisa aplicada. O
estudo desenvolvido utiliza de conhecimentos técnicos sobre computacao, aspectos legais da
fiscalizagcdo da producdo animal e de observagdes sobre o programa de autocontrole da
agroindustria do IFMG-SJE, para propor um modelo de solucdo informatizada que dé suporte
a execucao do PAC no setor.

Quanto aos objetivos, a pesquisa enquadra-se como descritiva, pois € realizada de
forma sistematica para obter dados mais consistentes sobre a dindmica da realizacéo do PAC.

Referente aos procedimentos técnicos, a pesquisa classifica-se como documental e
bibliografica, uma vez que prop&e analisar a documentacdo do PAC da agroindustria e as
referéncias bibliogréficas relativas ao objeto do estudo e ao desenvolvimento de softwares.

As informagdes, documentos e observagdes obtidos acerca do desenvolvimento e

execucao do PAC no cenario atual, serviram de subsidios para o desenvolvimento do sistema.

3.1 METODO

O método refere-se as etapas e atividades que deverdo ser realizadas durante o
desenvolvimento deste modelo de sistema. Baseando-se nos conceitos de Pressman (2011) e
Sommerville (2011), definiu-se um modelo sequencial para o desenvolvimento, com as

seguintes etapas: levantamento dos requisitos, analise e projeto, prototipacdo e testes.
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3.1.1 Levantamento de requisitos

A definicdo dos requisitos ocorreu por meio da analise documental do PAC da
agroindustria do IFMG-SJE e de entrevistas. Durante um més foram coletados e analisados
documentos referentes ao programa de autocontrole e as normativas que regulamentam o
setor e aplicados questionarios e entrevistas semiestruturadas com o responsavel técnico da
agroindustria.

Através das entrevistas obtiveram-se informacGes referentes a dinamica de
funcionamento do setor, que podem influenciar nos requisitos elicitados. Estas informagdes
foram adicionadas aos dados levantados e os requisitos revisados e complementados.

As entrevistas com o coordenador da agroindustria foram realizadas de forma
semiestruturada através de um roteiro previamente definido pelos pesquisadores (APENDICE
A), servindo para obter informacdes sobre o historico do setor, as atividades desempenhadas,
o papel do programa de autocontrole e a sua forma de execucdo. As informacGes obtidas
permitiram fazer também uma avaliac¢do acerca do impacto da utilizacdo do sistema no setor.

Atualmente na agroindustria existem doze elementos de inspecdo implantados. O total
de planilhas de registros é vinte, uma vez que um mesmo elemento de inspe¢éo é utilizado em
varias partes do setor. Abaixo estéo listados todos os registros utilizados na agroindustria:

a) Controle de limpeza das instalagdes: vestiario/sanitario feminino (ANEXO A);

b) Controle de temperatura: camara fria de estocagem (ANEXO B);

c) Controle de temperatura: geladeira (ANEXO C);

d) Limpeza diéria setorial: cAmara fria de estocagem (ANEXO D);

e) Limpeza diaria setorial: camara fria de salga (ANEXO E);

f) Limpeza diaria setorial: sala de fabricacao de queijos (ANEXO F);

g) Limpeza diaria setorial: recepcédo do leite (ANEXO G);

h) Limpeza diaria setorial: sala de fabricacdo de iogurte (ANEXO H);

i) Controle de manutencdo predial: instalacGes;

J) lNuminacdo: avaliacdo do sistema de iluminacao;

k) Ventilagdo: avaliagdo do sistema de ventilago;

I) Controle de aguas de abastecimento: controle diario de qualidade da agua;

m) Controle de 4guas de abastecimento: controle da higiene das caixas d’agua;

n) Controle de aguas de abastecimento: controle da higiene e manutencdo do

bebedouro;



p)
q)
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Aguas residuais: avaliacdo do sistema de recolhimento de aguas residuais;
Monitoramento de pragas;

Higiene, habitos higiénicos, treinamento e salde dos colaboradores: controle da
condicdo de saude dos colaboradores;

Procedimento sanitarios das operacdes: avaliacdo da manutencdo de instalacdes,
produtos e utensilios e aquisi¢do dos produtos para higienizacéo;

Procedimento sanitarios das operacdes: controle de limpeza CIP do pasteurizador e
tubulacgdes inox;

Matérias primas, ingredientes e material de embalagem: formulario de informagéo

de origem do produto ao IMA.

Para a construcdo deste modelo de sistema foram selecionados oito dos vinte registros,

priorizando aqueles executados diariamente e que, portanto, sdo 0s que mais demandam

tempo para sua execucdo. A seguir estdo apresentados os principais requisitos identificados

para a construcdo do modelo de software:

a)

b)

Cadastrar os registros dos elementos de inspecéo (itens a, b, ¢, d, e, f, g e h da lista
de registros);

Listar registros a serem feitos conforme data e periodicidade do elemento de
inspecéo;

Gerar e apresentar relatorios na interface do sistema;

Gerar e apresentar relatérios em arquivo PDF;

Ser acessivel via web;

Apresentar interfaces adaptaveis a dispositivos méveis.

Através dos dados coletados e dos requisitos, foram elaborados os diagramas UML

para melhor apresentar o modelo de sistema proposto, facilitando o entendimento de suas

rotinas e regras de negacio.

3.1.2 Andlise e projeto

Nesta fase do desenvolvimento, durante cerca de um més, foram elaborados os

diagramas UML para a estruturagéo do sistema. Os diagramas sdo feitos com o intuito de

permitir a especificagdo, visualizagdo, construcdo e documentacdo de partes do sistema,

formando assim uma projecao do software a partir de diferentes visoes.
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A linguagem UML permite a modelagem do sistema através da representacdo
padronizada, por meio de diagramas. Esta etapa de documentacdo do software foi realizada
com o uso da ferramenta de modelagem Astah Professional.

O diagrama de casos de uso, apresentado na figura abaixo, identifica o papel dos
usuarios dentro das rotinas do sistema (Figura 02). E a descricdo dos casos de uso estdo
dispostas nos quadros: Quadro 01, Quadro 02, Quadro 03, Quadro 04 e Quadro 05.

Figura 02: Diagrama de casos de uso

Efetuar login
Efetuar logout

Cadastrar registros
/ Consultar registros

Usuério\
Gerar relatorios

Fonte: Propria dos autores

)

UC 01 — Efetuar login

Descricdo: O usuario realiza o login no sistema.

Ator: Usuario.

Pré-Condices: O sistema deve permitir acesso ao formulario na pagina de usuério.

Fluxo Normal: O usuario insere os dados de acesso na pagina de login do sistema.

Pds-Condicbes: O sistema retorna a pagina de usuéario, com a lista de formularios dos
registros referente ao dia.

Quadro 01: Caso de uso: efetuar login

UC 02 — Efetuar logout

Descrigdo: O usudrio realiza o logout no sistema.

Ator: Usuario.

Pré-Condic¢oes: O usuario deve estar logado no sistema.

Fluxo Normal: O usuario seleciona a opc¢do logout.

Pas-Condigdes: O sistema efetua o logout do usudrio e retorna a pagina de login.

Quadro 02: Caso de uso: efetuar logout
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UC 03 — Cadastrar registros

Descricdo: O usuario realiza o preenchimento do formulario referente a um determinado
elemento de inspecao.

Ator: Usuério.

Pré-Condicgdes: O usuario deve estar logado no sistema; O formulario deve estar na lista de
registros agendados para o dia na pagina de usuario.

Fluxo Normal:
e O usuario insere os dados no formulario referente ao elemento de inspecao;
e O usuario confirma os dados preenchidos;
e O usuério salva o cadastro.

Pds-Condices: O sistema envia feedback ao usuario confirmando a inclusao do registro na
base de dados.

Quadro 03: Caso de uso: cadastrar registros

UC 04 - Consultar registros

Descricdo: O usuario busca registros de um elemento de inspecéo através das datas de
realizacéo.

Ator: Usuario.

Pré-Condiges: O usuario deve estar logado no sistema; O usuério deve possuir os dados
para a filtragem dos registros.

Fluxo Normal:
e O usuario insere 0s dados na pagina de consulta.

P6s-Condicdes: O sistema retorna os registros relativos aos dados de filtragem inseridos pelo
usuario.

Quadro 04: Caso de uso: consultar registros

UC 05 - Gerar relatorios

Descricdo: O usuario, a partir de uma consulta no banco de dados gera um relatério com o
resultado da busca.

Ator: Usuario.

Pré-Condic¢des: O usuéario deve estar logado no sistema; O usuario deve possuir os dados
para a filtragem dos registros.

Fluxo Normal:
e O usuério solicita a geracao de relatorio com as informag6es de um determinado
intervalo de datas ou de uma data especifica.

Pds-CondicBes: O sistema retorna um arquivo no formato PDF com o relatério dos registros
solicitados.

Quadro 05: Caso de uso: gerar relatorios

O diagrama de atividades, apresentado na Figura 03, demonstra o fluxo de controle
entre as atividades do sistema.

No diagrama de classes apresentado na Figura 04 e Figura 05 sdo representadas as
classes e seus respectivos métodos. Este diagrama torna mais simples a estruturacéo do

sistema.




Em conjunto com a modelagem UML, também foi criado o diagrama de entidade-

relacionamento (DER), que representa a organizagéo dos dados no banco de dados. O

diagrama DER deste sistema esta apresentado abaixo na Figura 06.

Figura 03: Diagrama de atividades

act
USUARIO SISTEMA
Fazer login
no sistema
Fazer logout
no sistema
: ” 1 Carrega a listagem dos
[ Efetua login no sistema J registros/dia
[ Seleciona o formulario j
[ Insere os dados ]
1 \f Registra os dados na
[ Salva os dados J /l base de dados
Retorna a tela lista de
registros
Insere dados da
consulta
Seleciona opcéo de Faz busca na base de
consulta aos registros dados
Retorna a relacéao de = ©
registros
Seleciona opcéo de ] Faz busca na base de
gerar relatério J dados
Retorna arquivo com a
relac&o de registros
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Fonte: Propria dos autores
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Figura 04: Diagrama de classes — parte |

pkg
Conexao
- user: String AcessoDados
- password : String
- host : String  —— +RunQuery() : void
- database : String +RunSelect() : void
-instance : String +iniciaTransaction() : void
- construct(): void +finalizaTransaction() : void
+ Connect() : void /N
|
|
|
I
mdConsulta
- coninspecao : int
- datainicial : Date
- datafinal ; Date
- 0sql: String
+ getConinspecao() : void
+ getDatalnicial() : void
+ getDataFinal() : void
+getSQL() : void
+ setConinspecao() : void
+ setDatalnicial() : void
+ setDataFinal() : void
+5etSQL() : void
+get_post_action() : void
A
|
|
cConsulta
yCeles —— vTabelasPDF
Gl +¢2: String - html ; string
+mostraAc() : function +¢3: String : ’
- abreTable() : function raam— +cd4:Sting | > i 22;%12?428 i ;ﬂgﬁggg
- cabecalho() : function +¢5: String -t bleGeneri s functi
-fechaTable() : function +¢6: String i fa he Ter;Tr|c§$). l:nc 20
- tableGenerica() : function +C7: String wiople.d ;0 'I uRE |onf i
- processaBooleano() : function +¢8: String )\ proce;sSF ogfeanq() Hneton
+ gerarHTML() : function ) + gerarPDF(): function
+ consultar() : void

Fonte: Propria dos autores




Figura 05: Diagrama de classes - parte |1
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pkg

mdLDS8_4

-idinsp : int

- local : string

- usuario : string

- data : date

- hora : time

- piso : boolean

- paredes : boolean

- ralos : boolean

- teto : boolean

- tanquesColeta : boolean
- organizacao : boolean
- acoescorretivas : string
- responsavel : string
-tipo :int

+ getidinsp() : function

+ getlocal() : function

+ getUsuario() : function

+ getData() : function

+ getHora() : function

+ getPiso() : function

+ getParedes() : function

+ getRalos() : function

+ getTeto() : function

+ getTanquesColeta() : function
+ getOrganizacao() : function

+ getAcoesCorretivas() : function
+ getResponsavel() : function

+ getTipo() : function

+ setidinsp() : function

+ setlLocal() : function

+ setUsuario() : function

+ setData() : function

+ setHora() : function

+ setPiso() : function

+ setParedes() : function

+ setRalos() : function

+ setTeto() : function

+ setTanquesColeta() : function
+ setOrganizacao() : function

+ setAcoesCorretivas() : function
+ setResponsavel() : function

+ setTipo() : function

Conexao

- user: String

- password : String
- host : String

- database : String
- instance : String

- __construct() : void
+ Connect() : void

mdLDS8_3

-idinsp : int

- local : string

- usuario : string

- data: date

- hora: time

- piso : boolean

- paredes : boolean

- janelas : boolean

- tanques : boolean

- desnatadeira : boolean
- mesas : boolean

- ralos : boolean

- prensas : boolean

- acoescorretivas : string
- responsavel : string
-tipo:int

/N
|
|
|

cCT12_1

- sqlinsercaoA : string
- sqlinsercaoB : string

+inserirA() : function
+inserirB() : function

/N
I
|
|
1
- l
TR, R AcessoDados
+ RunQuery() : void S
+ RunSelect() : void
+iniciaTransaction() : void
+finalizaTransaction() : void
N
\
\
! \}
{4 \
’ \
7 \
mdCT12_1 mdCT12_2
- tempMin : double -idinsp :int
- acoescorretivas : string - local : string
- responsavel : string - usuario : string
-tipo :int - data : date
- hora: time

+ getldinsp() : function

+ getlLocal() : function

+ getUsuario() : function

+ getData() : function

+ getHora() : function

+ getTempAtual() : function

+ getTempMax() : function

+ getTempMin() : function

+ getAcoesCorretivas() : function
+ getResponsavel() : function
+ getTipo() : function

+ setldinsp() : function

+ setLocal() : function

+ setUsuario() : function

+ setData() : function

+ setHora() : function

+ setTempAtual() : function

+ setTempMax() : function

+ setTempMin() : function

+ setAcoesCorretivas() : function
+ setResponsavel() : function
+ setTipo() : function

cLDS8_4

# sqlinsercaoA : string
# sqlinsercaoB : string

- tempAtual : double

- tempMax : double

- tempMin : double

- acoescorretivas : string
- responsavel : string
-tipo:int

+ getldinsp() : function

+ getlLocal() : function

+ getUsuario() : function

+ getData() : function

+ getHora() : function

+ getTempAtual() : function

+ getTempMax() : function

+ getTempMin() : function

+ getAcoesCorretivas() : function
+ getResponsavel() : function
+ getTipo() : function

+ setldinsp() : function
+setlLocal() : function

+ setUsuario() : function

+ setData() : function

+ setHora() : function

+ setTempAtual() : function

+ setTempMax() : function

+ setTempMin() : function

+ setAcoesCorretivas() : function
+ setResponsavel() : function
+ setTipo() : function

+ getidinsp() : function

+ getlLocal() : function

+ getUsuario() : function

+ getData() : function

+ getHora() : function

+ getPiso() : function

+ getParedes() : function

+ getJanelas() : function

+ getTanques() : function

+ getDesnatadeira() : function
+ getMesas() : function

+ getRalos() : function

+ getPrensas() : function

+ getAcoesCorretivas() : function
+ getResponsavel() : function
+ getTipo() : function

+ setidinsp() : function

+ setlocal() : function

+ setUsuario() : function

+ setData() : function

+ setHora() : function

+ setPiso() : function

+ setParedes() : function

+ setJanelas() : function

+ setTanques() : function

+ setDesnatadeira() : function
+ setMesas() : function

+ setRalos() : function

+ setPrensas() : function

+ setAcoesCorretivas() : function
+ setResponsavel() : function
+ setTipo() : function

+inserirA() : function
+inserirB() : function

/N
I
|
L

cCT12_2

- sqlinsercaoA : string
- sqlinsercaoB : string

+inserirA() : function
+inserirB() : function

/N

cLDS8_3

# sqlinsercaoA : string
# sqlinsercaoB : string

+inserirA() : function
+inserirB() : function

Fonte: Prépria dos autores




Figura 06: Diagrama de classes - parte 111
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pkg

mdLDS8_1

-idinsp : int

- local ; string

- usuario : string

- data : date

- hora : time

- piso : boolean

- paredes : boolean

- porta : boolean

-teto : boolean

- estrados : boolean

- prateleiras : boolean

- organizacao : boolean
- acoescorretivas : string
- responsavel : string
-tipo :int

+ getidinsp() : function

+ getlLocal() : function

+ getUsuario() : function

+ getData() : function

+ getHora() : function

+ getPiso() : function

+ getParedes() : function

+ getPorta() : function

+ getTeto() : function

+ getEstrados() : function

+ getPrateleiras() : function
+ getOrganizacao() : function
+ getAcoesCorretivas() : function
+ getResponsavel() : function
+ getTipo() : function

+ setidinsp() : function

+ setLocal() : function

+ setUsuario() : function

+ setData() : function

+ setHora() : function

+ setPiso() : function

+ setParedes() : function

+ setPorta() : function

+ setTeto() : function

+ setEstrados() : function

+ setPrateleiras() : function

+ setOrganizacao() : function
+ setAcoesCorretivas() : function
+ setResponsavel() : function
+ setTipo() : function

/N

cLDS8_1

# sqlinsercaoA : string
# sqlinsercaoB : string

+inserirA() : function
+inserirB() : function

Conexao

- user: String

- password : String
- host : String

- database : String
- instance : String

- __construct() : void
+ Connect() : void

/N

mdLDS8_2

-idinsp : int

- local : string

- usuario : string

- data : date

- hora : time

- piso : boolean

- paredes : boolean

- teto : boolean

- porta : boolean

- tanquesSalga : boolean
- prateleiras : boolean

- acoescorretivas : string
- responsavel : string
-tipo :int

AcessoDados

+ RunQuery() : void

+ RunSelect() : void
+iniciaTransaction() : void
+finalizaTransaction() : void

+ getidinsp() : function

+ getLocal() : function

+ getUsuario() : function

+ getData() : function

+ getHora() : function

+ getPiso() : function

+ getParedes() : function

+ getTeto() : function

+ getPorta() : function

+ getTanquesSalga() : function
+ getPrateleiras() : function

+ getAcoesCorretivas() : function
+ getResponsavel() : function
+ getTipo() : function

+ setidinsp() : function

+ setLocal() : function

+ setUsuario() : function

+ setData() : function

+ setHora() : function

+ setPiso() : function

+ setParedes() : function

+ setTeto() : function

+ setPorta() : function

+ setTanquesSalga() : function
+ setPrateleiras() : function

+ setAcoesCorretivas() : function
+ setResponsavel() : function
+ setTipo() : function

/\

cLDS8_2

# sqglinsercaoA : string
# sqlinsercaoB : string

+inserirA() : function
+inserirB() : function

Fonte: Préopria dos autores




Figura 07: Diagrama de classes - parte IV
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pkg

mdCLI2

-idinsp : int

- local : string

- usuario : string

- data : date

- hora : time

- piso : boolean

- paredes : boolean

- teto : boolean

- vaso : boolean

- basculantes : boolean
- pia : boolean

- porta : boolean

- armarios : boolean

- acoescorretivas : string
- responsavel : string
-tipo : int

+ getidinsp() : function

+ getLocal() : function

+ getUsuario() : function

+ getData() : function

+ getHora() : function

+ getPiso() : function

+ getParedes() : function

+ getTeto() : function

+ getVaso() : function

+ getBasculantes() : function
+ getPia() : function

+ getPorta() : function

+ getArmarios() : function

+ getAcoesCorretivas() : function
+ getResponsavel() : function
+ getTipo() : function

+ setidinsp() : function

+ setLocal() : function

+ setUsuario() : function

+ setData() : function

+ setHora() : function

+ setPiso() : function

+ setParedes() : function

+ setTeto() : function

+ setVaso() : function

+ setBasculantes() : function
+ setPia() : function

+ setPorta() : function

+ setArmarios() : function

+ setAcoesCorretivas() : function
+ setResponsavel() : function
+ setTipo() : function

+ RunQuery() : function

N

cCLI2

# sqlinsercaoA : string
# sqlinsercaoB : string

+inserirA() : function
+inserirB() : function

Conexao

- user : String

- password : String
- host: String

- database : String
- instance : String

- __construct() : void
+ Connect() : void

/\

AcessoDados

+ RunQuery() : void

+ RunSelect() : void
+iniciaTransaction() : void
+ finalizaTransaction() : void

-

<____

mdLDS2

-idinsp @ int

- local : string

- usuario : string

- data : date

- hora : time

- piso : boolean

- paredes : boolean

- jJanelas : boolean

- tanques : boolean

- pia: boolean

- mesas : boolean

- ralos : boolean

- iogurteira : boolean

- envasadora : boolean
- acoescorretivas : string
- responsavel : string
-tipo :int

+ getidinsp() : function

+ getLocal() : function

+ getUsuario() : function

+ getData() : function

+ getHora() : function

+ getPiso() : function

+ getParedes() : function

+ getdanelas() : function

+ getTanques() : function

+ getPia() : function

+ getMesas() : function

+ getRalos() : function

+ getlogurteira() : function

+ getEnvasadora() : function
+ getAcoesCorretivas() : function
+ getResponsavel() : function
+ getTipo() : function

+ setidinsp() : function

+ setlocal() : function

+ setUsuario() : function

+ setData() : function

+ setHora() : function

+ setPiso() : function

+ setParedes() : function

+ setJanelas() : function

+ setTanques() : function

+ setPia() : function

+ setMesas() : function

+ setRalos() : function

+ setlogurteira() : function

+ setEnvasadora() : function
+ setAcoesCorretivas() : function
+ setResponsavel() : function
+ setTipo() : function

/N

cLDS2

# sqlinsercaocA : string
# sqlinsercaoB : string

+inserirA() : function
+inserirB() : function

Fonte: Propria dos autores




Figura 08: Diagrama de entidade relacionamento

TIPO_INSPEGAO

idTipo: int(11)

nomelnsp: varchar(50
periodicidade: int(2)

)

INSPEGAO

AGENDA_PENDENCIAS

idAg int(11)

data: date
turno: int(11)
realizado: boolean

idTipo:int(11)  (FK)

( idinps: int(11)

idTipo: int(11)

hora: time
data: date

responsavel: varchar(50)
acoescorretivas: varchar(1000)

local: varchar(50)

L usuario: varchar(100)
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CT_CAM_FRIA_ESTOCAGEM

CT_TEMPERATURA

CLI_VESTIARIO_SANITARIO_FEM

idinps: int(11) (FK) idinps: int(11) (FK) f idinps: int(11) (FK) )
idTipo: int(11) (FK) idTipo: int(11) (FK) idTipo: int(11) (FK)
tempAtual: double tempAtual: double piso: boolean

tempMax: double
tempMin: double

tempMax: double
tempMin: double

paredes: boolean
teto: boolean

vaso: boolean
basculamtes: boolean
pia: boolean

porta: boolean
armarios: boolean

\.

LDS_SALA_FABRICACAO_IOGURTE

LDS_SALA_FABRICACAO_QUEIJOS
\

LDS_CAM_FRIA_ESTOCAGEM

LDS_CAM_FRIA_SALGA

paredes: boolean
janelas: boolean
tanques: boolean
pia: boolean
mesas: boolean
ralos: boolean
iogurteira: boolean

| envasadora: boolean

(*idinps: int(11) (FK) 1 (idinps:intf11) FK)
idTipo: int(11) (FK) idTipo: int(11) (FK)
piso: boolean piso: boolean

paredes: boolean
janelas: boolean
tanques: boolean
desnatadeira: boolean
mesas: boolean

ralos: boolean

formas: boolean
prensas: boolean

paredes: boolean
porta: boolean
teto: boolean
estrados: boolean
prateleiras: boolean

Fonte: Propria dos autores

L organizacéo: boolean

paredes: boolean

teto: boolean

porta: boolean
tanquessalga: boolean

L prateleiras: boolean

{ 4 N\
idinps: int(11) (FK) idinps: int(11) (FK)
idTipo: int(11) (FK) idTipo: int(11) (FK)
piso: boolean piso: boolean

LDS_RECEPCAOQ_LEITE

7

\

J

\

idinps: int(11) (FK)
idTipo: int(11) (FK)
piso: boolean

paredes: boolean
ralos: boolean

teto: boolean
tanque_coleta: boolean
organizacéo: boolean

J
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3.1.3 Prototipacéo

Ap0s a construcdo dos diagramas e das representagdes dos cenarios do sistema, foi
dado inicio a fase de prototipacdo do modelo proposto. Durante aproximadamente cinco
meses, ocorreu nesta fase a criagdo do banco de dados, interfaces e codificacdo das
funcionalidades e rotinas. Nesta fase os desenvolvedores optaram por adotar o padrdo de
projetos MVC. Ele permite a desvinculagcdo entre a manipulacdo de dados, a l6gica de
negdcio e a visualizacdo das informacdes.

A figura abaixo (Figura 09) representa a estruturacdo do modelo de sistema em
diretorios. A pasta AcessoDados contém o arquivo com as configuracbes de conexdo ao
banco de dados. A pasta Banco contém o script do banco de dados. No diretério Libs estdo
armazenadas as bibliotecas de estilo, comportamento e configuracdes da geracdo de PDF, que
ndo foram construidos pelos autores deste trabalho. Conforme citado anteriormente, com a
adocdo do padrdo MVC o sistema fica segmentado em trés camadas bésicas: a visdo, 0
modelo e o controle. De acordo com o padrdo MVC, a pasta Visdo contém todos 0s arquivos
de apresentacgdo do sistema, os arquivos de manipulacdo dos dados estdo contidos no diretério

Modelo e os arquivos das funcionalidades l6gicas do sistema na pasta Controle.

Figura 09: Estrutura de diretérios do modelo de sistema

SystemPAC

| AcessoDados

' Banco

| Controle

Libs
| Modelo
1 Visao

php index.php

Fonte: Prdpria dos autores

Inicialmente, utilizou-se os editores de codigo fonte Notepad++ e Sublime para

criagdo dos arquivos basico do sistema. Posteriormente, migrou-se para 0 ambiente de
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desenvolvimento PhpStorm 2016.2.1, ferramenta compativel com as linguagens de
programacéo e tecnologias web, que foram adotadas neste trabalho (HTML, PHP, Java Script)
e que oferece diversos recursos que facilitam e agilizam a etapa de codificacdo. O banco de
dados utilizado foi o0 MariaDB gerenciado através da ferramenta phpMyAdmin e as tabelas no
banco foram construidas a partir dos codigos SQL gerados do modelo DER.

O sistema foi criado de modo que, ap6s o login do usuério, seja gerada uma listagem de todos
0s registros que devem ser realizados naquela data, com base na periodicidade dos elementos
de inspecdo. A partir da tela principal, o usuario pode escolher o elemento de inspecédo que
deseja registrar na base de dados do sistema. A dindmica principal do sistema é apresentada
na sequéncia de telas das figuras a seguir (Figura 10, 11, 12, 13).

Figura 10: Tela de login

i 9 4 W 08:37

35 192.168.173.1/systempac/v = [1]

Fonte: Propria dos autores
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Figura 11: Tela de lista de inspecéo Figura 12: Tela de inspecdo — limpeza setorial Figura 13: Tela de inspec&o — controle de temperatura
o 97 4 W 08:38 > — W[ 97 4 W 08:39 = W 9T . W 11:28

192.168.173.1/systempac/v. [ 192.168.173.1/systempac/v O] 192.168.173.1/systempac/v.  [O] @

- S S

Limpeza Diaria Setorial

Inspecao Diaria Local

_ Sala de Fabricagao de logurte COI’ItI’Ole de Tempel'atura

Local

Limpeza Diaria Setorial - Camara Fria Usudrio
de Estocagem Fernando Ramos Celestino Camara Fria de Estocagem
Limpeza Diaria Setorial - Camara Fria Limpeza Realizada Usudrio
de Salga

Piso Fernando Ramos Celestino

. — Paredes
Limpeza Diaria Setorial - Sala de empera °
Fabfica do de Queijos JEmeElEs - Sasks
= i Tanques Atual Maxima Minima
< 00 s . = Pia
Limpeza Diaria Setorial - Recepgao
= Mesas

de Leite

Ralos

Agoes Corretivas
= ss g e logurteira
Limpeza Diaria Setorial - Sala de

Fabricagao de logurtes

[ T

Controle de Limpeza das Instalagdes
- Vestiario/Sanitario Feminino

Envasadora

Responsavel

Responsavel
Controle de Temperatura - Camara

Fria de Estocagem

Controle de Temperatura - Geladeira voltar . -

Fonte: Propria dos autores Fonte: Propria dos autores Fonte: Prépria dos autores

Voltar Salvar Cancelar
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O sistema permite ainda consultas e geracdo de relatérios (Figura 14). Nas duas
funcionalidades o procedimento é basicamente o mesmo, 0 usuario seleciona o tipo da
inspecdo, um intervalo de datas ou apenas uma data. A partir destas informacdes, o0 usuario
recebera através da funcionalidade “Consulta” a relagdo dos registros relacionados na tela
(Figura 15). Por meio da fungdo “Gerar Relatorio” sera gerado um arquivo em formato PDF,

no mesmo formato das planilhas atuais do programa de autocontrole (Figura 16).

Figura 14: Tela de consulta e relatério
7 o & i 9 4 W 08:40

s 192.168.173.1/systempac/v  [1] &

S

Consultar Inspecao
Inspegdo

Data da Inspegao

Data Inicial Data Final

Fonte: Propria dos autores
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Figura 15: Pagina de resultado da consulta Figura 16: P4gina de relatério em PDF

? S0 i G 4 B 13:21
AU B ARG SOAD EvArGIUSTA -

FROGRAMA DE AUTOCONTROLE LIMZEZA E SANMZAGAD
ELEMENTE DE INGHECAD N 0« UNPED DUARML SETORAAL: SALA B FARBCACROGE IOGITE

FI AT TUT PEDERIL BF EORGACAD, CENTIAA E TECROLOGM DF MINAS GERAIS .
I &
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I.In-'“l:-.l

LIMPEZA REALIZADA |
Dits | Mo | Respeeriivel | P | Paredes | faselss | Tanoes | Pla | Mesas | Ralos | logartein | Esvasidors

11403 | Bk ] ] ] i L 1 L] ¢
MU | e Povi e 54
os- ez o mena | BESE Lw o Lo e x| 1
¥ L
Responsavel | Piso | Paredes | Janelas | Tanques | Pia | Mesas | Ralos
e | A I P ] il 20 ST NP T ) N P p
Sebastiso | ¢ x v v x x v
o Desinge 2y
JamilAves | % | o v X |x| v | v ML | RN S ] 7 Fl i i & ] Fl 1
Viera Nnsimints
Jamil Alves | ¢ x v x x v v
Vieira w"ﬂ
Denilsonda | % v v v |[x| = x p LAV E] st é L ¥ L & H E T £
siva Ve
Nascimento
Jamil Alves | @ [ @ v v |v| x| % [—— il Bt
Vieira WL ) e ¢ i ¢ i | i 1 1
Jamil Alves | ¢ v v v x v v ~
Vieira
Jamilawes | X [ % x v [v] v | x MU | B o M T ] ] i il ] 1 |
Vielra g
Jamil Alves v x v v x x x
Vieira W - i Bt
U [ [Ny (e s [ [ e HEL BN T ) 8 i R R B ] 1
Vielra
Sebastido x v x v v x v
Denilsonda | X | % v v |e] x| « Hle L1431 | R j‘;ﬂ'ﬁ | ] Fl ] £l # ] Fl 1
o &
Nascimento
astiso —— - Sebastda
ﬁfi:ag Al | AT B | KA LT E ] M LT N BT IR O I I 1
Dot i
HIGNA | M| S LI ‘ "I I T Fl 1
Nasoments
T —_
» -1 i
HILE-LL | BN b eS| / i iR X 1
Nao Conformidades | A;des Corretivas
Teshe de funcionamenta 1.
Teste de funcionaments 01
Teshe de funcionamenta (1.

Teste de funcionamento 01

Fonte: Propria dos autores

Fonte: Prépria dos autores

3.1.4 Testes

Durante o processo de implementacdo das operacdes do sistema, foram aplicados
testes parciais visando avaliar e identificar defeitos no codigo, e verificar se 0s requisitos
especificados estavam sendo atendidos satisfatoriamente. Estes testes foram definidos e
executados pelos proprios desenvolvedores do trabalho.

Ap6s o fim da implementacdo, por cerca de um més, foram feitos os testes de
aceitacdo e operacdo. Os testes foram delineados e conduzidos pelos desenvolvedores com a
participacdo dos stakeholders, de forma a assegurar que o modelo de sistema atenderia as
expectativas.
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Os testes de validacdo consistiram em levar até o usuario uma versdo funcional do
modelo projetado. O modelo foi executado dentro do servidor XAMPP, instalado na maquina
de desenvolvimento (notebook) e este tornou-se acessivel aos dispositivos moveis, através da
configuracdo de uma rede ad hoc. Uma rede ad hoc é uma rede sem fio que dispensa o uso de
um ponto de acesso aos dispositivos nela conectados. Todos os dispositivos nesta rede
funcionam como um roteador e repassam as informag0es aos outros do entorno.

O usuario entdo testou as funcionalidades, o fluxo entre as telas e a distribuicdo das
informacdes presentes dentro do modelo implementado.

Apos a simulagdo de funcionamento, foi aplicado ao usuario um questionario para
concluir a validagdo do modelo proposto (APENDICE B). O questionario elaborado pelos
pesquisadores considerava as observacdes obtidas na entrevista inicial do projeto, destacando
aspectos comparativos relacionados a usabilidade, praticidade e custos entre o método
tradicional e 0 modelo proposto.

Durante a etapa de testes, o ambiente de usuario também foi avaliado quanto a
questdes estruturais e humanas, que necessitem de suporte para que seja executada a ativacdo

do sistema.
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4. ANALISE DOS RESULTADOS

Por meio do desenvolvimento e da validagdo do modelo de software proposto neste
estudo, conforme apresentado respectivamente nas secOes Prototipacdo e Testes, pdde-se
obter e analisar os resultados deste trabalho e estes evidenciaram beneficios que o uso de uma
ferramenta informatizada pode oferecer dentro de um determinado ambiente.

Ap0s ser validado na agroindustria do IFMG-SJE, foi possivel constatar com relatos
do proprio usuério, uma diferenca perceptivel no tempo demandado pelas atividades de
registro das informacdes utilizando o sistema, em comparacdo com as planilhas impressas. O
usudrio considerou que houve uma diminuicdo de mais da metade do tempo total gasto com
os registros do PAC durante um dia. Em comparagdo com as planilhas impressas, onde gasta-
se mais de trinta minutos por dia, 0 modelo de sistema consegue dar suporte a realizacdo dos
registros em menos de quinze minutos.

Pbde-se ainda, observar que a facilidade de obtencdo de informacdes atraves do
acesso ao sistema a qualquer lugar e tempo foi tida como uma vantagem no modelo. Segundo
0 usuério, ndo foi percebida a principio nenhuma falha e a utilizacdo do dispositivo movel
como meio de acesso ao sistema permitiu mais flexibilidade e agilidade na execucdo das
atividades de registro dentro do setor.

Sob o ponto de vista do usuario, obtido através do questionario de testes, 0 modelo de
sistema teve uma avaliacdo considerada satisfatoria com relagdo as funcionalidades
implementadas, a usabilidade, seu uso em dispositivos moveis e no atendimento das
demandas do setor e expectativas do usuario.

Com relacdo ao ambiente do usuario, observou-se a necessidade de prover alguns
recursos necessarios para a operacao de um sistema nos moldes do modelo proposto por este
estudo. Em caso de implantacdo, seria necessaria a hospedagem do sistema no servidor da
instituicdo, uma conexdo estavel com a intranet e um dispositivo movel (tablet ou
smartphone) de acesso ao sistema.

De maneira geral, pode-se considerar que 0 modelo de sistema oferece uma
experiéncia funcional e atesta a viabilidade da construgdo de softwares que podem ser

acessados através da web e por diversos tipos de dispositivos e usuarios.
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Neste estudo houve uma abordagem sobre o funcionamento de programas de
autocontrole, tendo como objeto de observacdo a agroindustria do IFMG-SJE. Percebeu-se
uma escassez de trabalhos desenvolvidos nesta area, com o objetivo de estudar e aperfeicoar a
execucgédo dos programas de autocontrole dentro de estabelecimentos com produgéo de origem
animal.

A partir da identificacdo da necessidade de otimizacdo e de estudos acerca do
programa de autocontrole, realizou-se este projeto com o objetivo de construir um modelo de
software que desse suporte a realizacdo das atividades de registro das informagdes referentes
aos elementos de inspec¢édo do PAC.

Os objetivos propostos no estudo foram atingidos, uma vez que o software proposto
foi capaz de registrar as informacgdes verificadas durante a execucdo do programa de
autocontrole, realizar consultas e gerar relatérios. O sistema esteve acessivel em
computadores e também em dispositivos moveis (tablets e smartphones), sem perda de
qualidade de interacdo.

Dentro do planejado neste trabalho, somente a funcionalidade de geracdo automatica
da lista de inspecdes previstas para o dia (a partir da data) ndo foi implementada, devido a
complexidade desta funcdo e o tempo disponivel para elabora-la. Esta funcionalidade tem
como atribuicdo listar as inspec6es conforme sua periodicidade e o turno de realizacgéo.

Por se tratar de um modelo e ndo um sistema completo, este estudo serve como base
para o desenvolvimento de trabalhos futuros. Estes trabalhos contemplar&o a incorporacéo dos
elementos de inspecéo restantes e a listagem de inspe¢des conforme o dia, considerando a sua
periodicidade: diaria, semanal, quinzenal, mensal, semestral ou anual. Pode ser ainda
ampliado para uma ferramenta que ofereca ao usuéario funcionalidades relacionadas ao manual
BPF, que trata das instru¢des de execucéo das atividades do PAC.

Outra proposta de grande relevancia, é a composicdo de um sistema com um mddulo
para o registro das inspecGes (como neste modelo) e outro que possibilite aos 6rgdos
fiscalizadores 0 acesso via web aos dados registrados por cada estabelecimento que adota o
programa de autocontrole. Desta forma, a estrutura de fiscaliza¢do se tornaria mais dinamica e

interativa, ndo tendo a necessidade de deslocamento de pessoal como no modelo atual.
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O trabalho permitiu aos pesquisadores o aprimoramento e aquisicdo de conhecimentos
e ainda uma experiéncia interdisciplinar comtemplando as éareas de tecnologia da informacéo,

engenharia de producdo e ciéncias agrarias.
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APENDICE A - ROTEIROS DE ENTREVISTA PARA LEVANTAMENTO DE

REQUISITOS DO SISTEMA

Roteiro 1 — Contextualizacio do setor

Data de realizagéo: 30/08/2016

Avaliador: Tatiane de Oliveira Vieira

Setor

Qual a funcao e importancia do setor junto a instituicdo?
Quantos funcionarios ha no setor e como estéo organizados hierarquicamente?
Qual o trabalho desempenhado por cada funcionario?

Na auséncia do responsavel pelo setor, quem assume suas responsabilidades?

Programa de Autocontrole

5.

10.

11.
12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.

Descreva 0 processo basico de funcionamento do setor com relagdo ao programa de
autocontrole.

Ha quanto tempo o setor funciona utilizando esse programa de autocontrole?

Quais sdo as informacdes necessarias para o funcionamento do setor com relacdo ao
programa de autocontrole?

Qual a origem das informacGes e como elas sdo geradas?

Qual a disponibilidade das informacdes (acesso facil ou dificil)?

Qual o tempo médio demandado para coleta, registro e consulta das informagdes? Esse
processo ocorre com que periodicidade?

Como essas informacGes devem ser apresentadas?

Como estas informac6es sdo validadas?

Como ¢ feita a transferéncia das informacdes entre as pessoas e setores?

Como ¢ feita a transferéncia das informacdes entre o setor e as entidades externas?
Como funciona o arquivamento dos registros?

O que é feito para manter a seguranca das informacoes?

Quais as dificuldades encontradas na realizacéo das atividades?

E possivel identificar alguma falha ou problema neste cenario?

O uso de um sistema poderia ajudar nessas operagdes? Em qual (ais) etapa (as) do

processo? Como?

Assinatura do pesquisador Assinatura do participante da pesquisa
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Roteiro 2 — Habilidade dos funcionarios

Data de realizagéo: 30/08/2016

Avaliador: Tatiane de Oliveira Vieira

1. Indique sua idade:
1() Menos de 20 anos
2 () Entre 20 e 30 anos
3() Entre 30 e 40 anos
4 () Entre 40 e 50 anos
5() Mais de 50 anos
2. Indique seu grau de escolaridade:
1() Ensino fundamental incompleto
2 () Ensino fundamental completo
3 () Ensino médio incompleto
4 () Ensino médio completo
5() Ensino superior incompleto
6 () Ensino superior completo

3. Como vocé avalia seu nivel de conhecimento em informética;

1() Ruim

2 () Regular
3() Bom

4 () Otimo

4. Qual seu nivel de habilidade com computadores convencionais (computadores de

mesa e/ou notebooks)?

1() Nenhum

2() Baixo

3() Médio

4() Alto

5. Qual seu nivel de habilidade com dispositivos méveis (smartphones e/ou tablets)?

1() Nenhum

2() Baixo

3() Médio

4() Alto

6. Ja utilizou dispositivos moveis para realizar alguma tarefa no ambiente de trabalho?
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1() Sim
2() Néo
7. Ja utilizou sistemas de informacdo para realizar alguma tarefa no ambiente de
trabalho?
1() Sim
2() Néo
8. Vocé considera necessario participar de um treinamento caso algum sistema de
informacao seja adotado pelo setor?
1() Sim
2() Néo

9. Sobre o uso de computadores, smartphones e tablets, responda as seguintes questdes:
Sabe ligar/desligar?

1() Sim
2() Néo
3() Parcialmente

Sabe ativar/desativar programas?

1() Sim
2() Néo

3() Parcialmente
Sabe manipular arquivos?

1() Sim
2() Néo
3() Parcialmente

Sabe acessar paginas da internet?

1() Sim
2() Naéo
3() Parcialmente

Consegue fazer buscas e utilizar navegadores?



1() Sim
2() Nao

3() Parcialmente

Consegue navegar em formularios da internet?

1() Sim
2() Néo
3() Parcialmente
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10. Dé sua opinido sobre a utilizacdo de computadores, tablets e smartphones como

ferramentas dentro do ambiente de trabalho.

Assinatura do pesquisador

Assinatura do participante da pesquisa
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Questionario - Avaliacdo do Sistema

Periodo de avaliagdo:

27/10/2016

Avaliador:

Bruno Pedro de Nazareth Nazario

1. Como vocé avalia a interface do sistema:

1() Ruim
2 () Regular
3() Bom
4() Otimo
2. O sistema é funcional?
1() Sim
2() Néo
3. O sistema forneceu as informag6es necessarias para o funcionamento do setor?
1() Sim
2() Néo
4. Avalie a forma como as informac6es foram disponibilizadas no sistema:
1() Ruim
2 () Regular
3() Bom
4 () Otimo
5. Auvalie o fluxo entre as telas do sistema:
1() Ruim
2 () Regular
3() Bom
4 () Otimo
6. As funcionalidades implementadas atenderam as expectativas:
1() Ruim
2() Regular
3() Bom
4() Otimo

7. Considerando todo o dia, com a utilizacdo do sistema qual foi o tempo médio
demandado para coleta, registro e consulta das informagdes dos elementos de

inspe¢éo?
1()
2()

Inferior a 15 minutos

Entre 15 e 30 minutos




3() Superior a 30 minutos

8. O sistema apresentou alguma falha?

1() Sim
2() Néo
9. A utilizagdo de um dispositivo movel facilitou o uso do sistema?
1() Sim
2() Néo
10. O sistema atenderia as necessidades satisfatoriamente?
1() Sim
2() Néo

11. Em uma escala de 0 a 10 (onde 0 significa muito ruim e 10 excelente), como vocé
avalia a experiéncia de uso do sistema?

12. Descreva sucintamente sua experiéncia utilizando o sistema e suas funcionalidades
dentro das operacdes da agroindustria?

13. Quiais seriam as melhoria ou adaptagdes para que o sistema atendesse
satisfatoriamente?
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Assinatura do pesquisador Assinatura do participante da pesquisa




ANEXO A - CONTROLE DE LIMPEZA DAS INSTALACOES:
VESTIARIO/SANITARIO FEMININO

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIAS E TECNOLOGIA DE MINAS Cédigo:PAC
. GERAIS- CAMPUS DE SAO JOAO EVANGELISTA -MG Versao: 01
PROGRAMA DE AUTOCONTROLE -
..'mnwrormm LIMPEZA DOS VESTIARIOS, SANITARIOS E BARREIRAS SANITARIAS. Data: 06/2015
N c ELEMENTO DE INSPEGAO N° 2 Pagina 1

PL 03/AC-VEST.

“Controle de limpeza das instalacoes”

Setor: Vestiario/Sanitario Feminino Més/ano: /
DaTA | M8 | Torde LIMPEZA REALIZADA Respon
Hora Hora savel
01 Piso ( ) Paredes ( )teto ( )Vaso( ) Basculantes ( )Pia( ) Porta( ) Armarios( )
02 Piso ( ) Paredes ( )teto ( )Vaso ( )Basculantes ( ) Pia( ) Porta( ) Armarios( )
03 Piso ( ) Paredes ( )teto ( )Vaso ( )Basculantes ( ) Pia ( ) Porta( ) Armarios( )
04 Piso ( ) Paredes ( )teto ( )Vaso( )Basculantes ( ) Pia( ) Porta( ) Armarios( )
05 Piso ( ) Paredes ( )teto ( ) Vaso ( ) Basculantes ( ) Pia( ) Porta ( ) Armarios( )
06 Piso ( ) Paredes ( )teto ( )Vaso ( ) Basculantes ( ) Pia( ) Porta ( ) Armarios( )
07 Piso ( ) Paredes ( )teto ( )Vaso ( ) Basculantes ( ) Pia( ) Porta( ) Armarios( )
08 Piso ( ) Paredes ( )teto ( ) Vaso ( )Basculantes ( ) Pia( ) Porta ( ) Armarios( )
09 Piso ( ) Paredes ( )teto ( )Vaso( ) Basculantes ( ) Pia( ) Porta( ) Armarios( )
10 Piso ( ) Paredes ( )teto ( ) Vaso ( )Basculantes ( ) Pia( ) Porta( ) Armarios( )
11 Piso ( ) Paredes ( )teto ( )Vaso( ) Basculantes ( )Pia( ) Porta( ) Armarios( )
12 Piso ( ) Paredes ( )teto ( ) Vaso( ) Basculantes ( ) Pia( ) Porta( ) Armarios( )
13 Piso ( ) Paredes ( )teto ( )Vaso( ) Basculantes ( )Pia( ) Porta( ) Armarios( )
14 Piso ( ) Paredes ( )teto ( )Vaso( ) Basculantes ( ) Pia( ) Porta( ) Armarios( )
15 Piso ( ) Paredes ( )teto ( )Vaso( ) Basculantes ( ) Pia( ) Porta( ) Armarios( )
16 Piso ( ) Paredes ( )teto ( )Vaso( ) Basculantes ( ) Pia( ) Porta( ) Armarios( )
17 Piso ( ) Paredes ( )teto ( )Vaso( ) Basculantes ( ) Pia( ) Porta( ) Armarios( )
18 Piso ( ) Paredes ( )teto ( )Vaso ( ) Basculantes ( ) Pia( ) Porta ( ) Armarios( )
19 Piso ( ) Paredes ( )teto ( )Vaso ( ) Basculantes ( ) Pia ( ) Porta ( ) Armarios( )
20 Piso ( ) Paredes ( )teto ( ) Vaso ( ) Basculantes ( ) Pia( ) Porta( ) Armarios( )
21 Piso ( ) Paredes ( )teto ( )Vaso( ) Basculantes ( ) Pia( ) Porta ( ) Armarios( )
22 Piso ( ) Paredes ( )teto ( )Vaso( ) Basculantes ( ) Pia( ) Porta( ) Armarios( )
23 Piso ( ) Paredes ( )teto ( )Vaso( ) Basculantes ( ) Pia( ) Porta( ) Armarios( )
24 Piso ( ) Paredes ( )teto ( ) Vaso ( ) Basculantes ( ) Pia ( ) Porta ( ) Armarios( )
25 Piso ( ) Paredes ( )teto ( )Vaso( ) Basculantes ( )Pia( ) Porta( ) Armarios( )
26 Piso ( ) Paredes ( )teto ( )Vaso ( )Basculantes ( ) Pia( ) Porta( ) Armarios( )
27 Piso ( ) Paredes ( )teto ( )Vaso( ) Basculantes ( ) Pia( ) Porta( ) Armarios( )
28 Piso ( ) Paredes ( )teto ( )Vaso( ) Basculantes ( ) Pia( ) Porta( ) Armarios( )
29 Piso ( ) Paredes ( )teto ( )Vaso( ) Basculantes ( ) Pia( ) Porta( ) Armarios( )
30 Piso ( ) Paredes ( )teto ( )Vaso( ) Basculantes ( ) Pia( ) Porta( ) Armarios( )
31 Piso ( ) Paredes ( )teto ( )Vaso ( )Basculantes ( ) Pia( ) Porta( ) Armarios( )
NAO CONFORMIDADES/AGOES

CORRETIVAS:

Elaborado por:
José Paulo da Silva
Consultor Técnico

Aprovado por:
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ANEXO B - CONTROLE DE TEMPERATURA: CAMARA FRIA DE ESTOCAGEM

::I

..'NS\TMOEMML
[ | He

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIAS E TECNOLOGIA DE MINAS GERAIS- CAMPUS DE SAO JOAO

EVANGELISTA -MG

PROGRAMA DE AUTOCONTROLE- CONTROLE DE TEMPERATURA

ELEMENTO DE INSPECAO N° 12

Codigo:PAC

Versao: 01

Data: 06/2015

Pégina 1

CONTROLE DE TEMPERATURA PL02/AC-TEMP: MES /ANO

Setor: CAMARA FRIA DE ESTOCAGEM

DATA | HORA

TEMPERATURA °C HORA. TEMPERATURA °C.

RESP.

Leitura

ATUAL | MAX. MIN. ATUAL MAX.

MIN.

01

02

03

04

05

06

07

08

09

30

31

NAO CONFORMIDADES/ACOES

CORRETIVAS:

Verificado por: Data:




ANEXO C - CONTROLE DE TEMPERATURA: GELADEIRA

...INSTITUTOFEDEM[

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIAS E TECNOLOGIA DE MINAS GERAIS- CAMPUS DE SAO
JOAO EVANGELISTA -MG

PROGRAMA DE AUTOCONTROLE - CONTROLE DE TEMPERATURA

ELEMENTO DE INSPECAO N° 12

Cddigo:PAC

Versao: 01

Data: 06/2015

Pégina 1

CONTROLE DE TEMPERATURA-

GELADEIRA

PL 04/AC- TEMP. | MES /ANO

DATA | HORA

TEMPERATURA ° C.

HORA.

TEMPERATURA ° C.

RESP.

Leitura

ATUAL | MAX. MiN.

ATUAL MAX. MIiN.

01

02

03

04

05

06

07

08

09

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30

31

NAO CONFORMIDADES/ACOES

CORRETIVAS:

Verificado por:

Data:
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ANEXO D - LIMPEZA DIARIA SETORIAL: CAMARA FRIA DE ESTOCAGEM

. INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIAS E TECNOLOGIA DE MINAS GERAIS- Cdédigo:PAC
r. CAMPUS DE SAO JOAO EVANGELISTA -MG ) Verso: 01
...MS“’NTOFEDERAL PROGRAMA DE AUTOCONTROLE LIMPEZA E SANITIZACAO Data: 06/2015
o ELEMENTO DE INSPECAO N° 8 Pagina 1
PL 06/AC-L.SANIT: Limpeza Diaria Setorial
Setor: Camara Fria de estocagem Més/ano:
DATA HORA LIMPEZA REALIZADA Responsavel
01 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( ) Prateleiras ( )Organizagdo ( )
02 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( )Prateleiras ( )Organizagdo( )
03 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( )Prateleiras ( )Organizagdo( )
04 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( ) Prateleiras ( )Organizagdo( )
05 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( ) Prateleiras ( ) Organizagdo ( )
06 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( ) Prateleiras ( ) Organizagado ( )
07 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( )Prateleiras ( )Organizagcdo( )
08 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( ) Prateleiras ( ) Organizagdo ( )
09 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( )Prateleiras ( )Organizagdo( )
10 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( )Prateleiras ( )Organizagdo( )
1 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( )Prateleiras ( )Organizagdo( )
12 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( ) Prateleiras ( )Organizagdo( )
13 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( )Prateleiras ( )Organizagdo( )
14 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( )Prateleiras ( )Organizagdo( )
15 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( )Prateleiras ( ) Organizagéo( )
16 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( )Prateleiras ( )Organizacdo( )
17 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( )Prateleiras ( )Organizagdo( )
18 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( )Prateleiras ( )Organizagdo( )
19 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( )Prateleiras ( ) Organizagdo( )
20 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( )Prateleiras ( )Organizagdo( )
21 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( )Prateleiras ( )Organizagdo( )
2 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( )Prateleiras ( )Organizagdo( )
23 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( ) Prateleiras ( )Organizagcdo( )
24 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( )Prateleiras ( )Organizacdo( )
25 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( )Prateleiras ( )Organizagdo( )
26 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( )Prateleiras ( ) Organizagdo( )
27 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( ) Prateleiras ( )Organizagcdo( )
28 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( )Prateleiras ( )Organizagdo( )
29 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( )Prateleiras ( )Organizagdo( )
30 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( )Prateleiras ( )Organizagdo( )
31 Piso( ) Paredes( ) Porta( ) Teto( ) Estrados ( )Prateleiras ( )Organizagcdo( )
NAO CONFORMIDADES/AGOES
CORRETIVAS

VERIFICADOPOR: DATA:




ANEXO E - LIMPEZA DIARIA SETORIAL: CAMARA FRIA DE SALGA

. Codigo:PAC
ﬂ INSTITUTO FEDERAESS;S:SQC;%% 3:5;48?‘7‘&;2?}801;0—?‘% DE MINAS GfRAIS- Verszo: 01
...Immmm PROGRAMA DE AUTOCONTROLE LIMPEZA E SANITIZACAO Data: 06/2015
WS ELEMENTO DE INSPECAO N° 8 Pagina 1
PL 03/AC-L.SANIT: Limpeza Diaria Setorial
Setor: Camara Fria de Salga Més/ano:
DATA HORA LIMPEZA REALIZADA Responsavel
01 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
02 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
03 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
04 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
05 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
06 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
07 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
08 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
09 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
10 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
11 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
12 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
13 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
14 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
15 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
16 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
17 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
18 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
19 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
20 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
21 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
2 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
23 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
24 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
25 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
26 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
27 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
28 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
29 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
30 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
31 Piso( ) Paredes( ) Teto( ) Porta( ) TanquesdeSalga ( ) Prateleiras( )
NAO CONFORMIDADES/AGOES
CORRETIVAS:

VERIFICADOPOR: DATA:
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ANEXO F - LIMPEZA DIARIA SETORIAL: SALA DE FABRICACAO DE QUEIJOS

r. INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIAS E TECNOLOGIA DE MINAS GERAIS- Codigo:PAC
g PROGRAMA DE AUTOCONTROLE LIMPEZA E SANITIZAGAO versho: 1

[ | | [m— ELEMENTO DE INSPECAO N° 8 Data: 06/2015

.l . Pagina 1

PL 01/AC-L.SANIT: Limpeza Diaria Setorial
Setor: Sala de Fabricagcdo de Queijos Més/ano: /

DATA | hora LIMPEZA REALIZADA R:;fe‘:"
01 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( ) Mesas( )Ralos( )Formas( ) Prensas( )
02 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( ) Mesas ( )Ralos ( ) Formas( )Prensas( )
03 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( ) Mesas ( )Ralos( ) Formas( ) Prensas( )
04 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( ) Mesas ( )Ralos( )Formas( )Prensas( )
05 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( ) Mesas ( )Ralos ( ) Formas( ) Prensas( )
06 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( ) Mesas ( )Ralos( )Formas( )Prensas( )
07 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( ) Mesas ( )Ralos( ) Formas( ) Prensas( )
08 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( ) Mesas ( )Ralos( )Formas( ) Prensas( )
09 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( ) Mesas ( )Ralos( )Formas( )Prensas( )
10 Piso () Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( ) Mesas( )Ralos( )Formas( ) Prensas( )
11 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( ) Mesas ( )Ralos ( )Formas( )Prensas( )
12 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( ) Mesas( )Ralos( )Formas( )Prensas( )
13 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( ) Mesas ( )Ralos ( ) Formas( )Prensas( )
14 Piso () Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( ) Mesas ( )Ralos ( ) Formas( ) Prensas( )
15 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( ) Mesas ( )Ralos( )Formas( ) Prensas( )
16 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( )Mesas ( )Ralos( )Formas( )Prensas( )
17 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( ) Mesas ( )Ralos( ) Formas( ) Prensas( )
18 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( ) Mesas ( )Ralos( ) Formas( ) Prensas( )
19 Piso () Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( ) Mesas ( )Ralos( )Formas( )Prensas( )
20 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( ) Mesas ( )Ralos( )Formas( ) Prensas( )
24 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( ) Mesas( )Ralos( )Formas( )Prensas( )
29 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( ) Mesas ( )Ralos( ) Formas( ) Prensas( )
23 Piso () Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( ) Mesas( )Ralos( )Formas( ) Prensas( )
24 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( ) Mesas( )Ralos( )Formas( ) Prensas( )
25 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( ) Mesas ( )Ralos ( )Formas( )Prensas( )
26 Piso () Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( ) Mesas ( )Ralos( )Formas( ) Prensas( )
27 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( ) Mesas ( )Ralos( )Formas( )Prensas( )
28 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( ) Mesas( )Ralos( )Formas( )Prensas( )
29 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( ) Mesas ( )Ralos ( )Formas( )Prensas( )
30 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( ) Mesas( )Ralos( )Formas( )Prensas( )
31 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Desnatadeira( ) Mesas ( )Ralos( )Formas( )Prensas( )

NAO CONFORMIDADES/AGOES

CORRETIVAS:

VERIFICADOPOR:

DATA:




ANEXO G - LIMPEZA DIARIA SETORIAL: RECEPCAO DO LEITE

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIAS E TECNOLOGIA DE MINAS GERAIS- Codigo:PAC
. CAMPUS DE SAO JOAO EVANGELISTA -MG Versio: 01
...msnmormm PROGRAMA DE AUTOCONTROLE LIMPEZA E SANITIZAGCAO Data: 06/2015
.. s ELEMENTO DE INSPEGAO N° 8 Pagina 1
PL 05/AC-L.SANIT: Limpeza Diaria Setorial
Setor: Recepcao de Leite Més/ano:
DATA HORA LIMPEZA REALIZADA Responsavel
01 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( ) Organizacéo geral (
02 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( )Organizacéo geral (
03 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( ) Organizagéo geral (
04 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( ) Organizacéo geral (
05 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( )Organizagéo geral (
06 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( )Organizagéo geral (
07 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( )Organizagéo geral (
08 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( )Organizagéo geral (
09 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( ) Organizagéo geral (
10 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( )Organizagéo geral (
11 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( ) Organizacéo geral (
12 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( )Organizagéo geral (
13 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( )Organizagéo geral (
14 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( )Organizagéo geral (
15 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( )Organizagéo geral (
16 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( )Organizagéo geral (
17 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( )Organizagéo geral (
18 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( )Organizacéo geral (
19 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( )Organizagéo geral (
20 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( )Organizagéo geral (
21 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( ) Organizagéo geral (
2 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( )Organizagéo geral (
23 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( ) Organizacéo geral (
24 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( )Organizagéo geral (
25 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( )Organizagéo geral (
26 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( )Organizagdo geral (
27 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( )Organizagéo geral (
28 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( )Organizagéo geral (
29 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( )Organizacéo geral (
30 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( )Organizacéo geral (
31 Piso( )Paredes( ) Ralos( )Teto( ) Tanque/Coleta( ) Organizagéo geral (

NAO CONFOMIDADES/AGOES
CORRETIVAS:

VERIFICADOPOR:

DATA:
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ANEXO H - LIMPEZA DIARIA SETORIAL: SALA DE FABRICACAO DE

IOGURTE

0 INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIAS E TECNOLOGIA DE MINAS GERAIS- Codigo:PAC
€ PROGRAMA DE AUTOCONTROLE LIMPEZA E SANITIZAGAO versgo 01
[ | | [— ELEMENTO DE INSPECAO N° 8 Data: 06/2015
.l E Pagina 1
PL 02/AC-L.SANIT: Limpeza Diaria Setorial
Setor: Sala de Fabricagao de logurte Més/ano: /
DATA | Lora LIMPEZA REALIZADA R::\f’:l"
01 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( )Mesas ( )Ralos ( ) logurteira( )Envasadora( )
02 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( )Mesas ( )Ralos ( ) logurteira( )Envasadora( )
03 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( )Mesas ( )Ralos( )logurteira( ) Envasadora( )
04 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( )Mesas ( )Ralos ( ) logurteira( )Envasadora( )
05 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( )Mesas ( )Ralos ( ) logurteira( ) Envasadora( )
06 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( )Mesas ( )Ralos ( ) logurteira( )Envasadora( )
07 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( ) Mesas ( )Ralos ( ) logurteira( )Envasadora( )
08 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( )Mesas ( )Ralos ( )logurteira( ) Envasadora( )
09 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( )Mesas ( )Ralos( ) logurteira( ) Envasadora( )
10 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( )Mesas ( )Ralos ( ) logurteira( )Envasadora( )
1 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( )Mesas ( )Ralos( ) logurteira( ) Envasadora( )
12 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( )Mesas ( )Ralos ( ) logurteira( )Envasadora( )
13 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( )Mesas ( )Ralos ( ) logurteira( )Envasadora( )
14 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( )Mesas ( )Ralos ( )logurteira( ) Envasadora( )
15 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( )Mesas ( )Ralos( )logurteira( ) Envasadora( )
16 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( )Mesas ( )Ralos ( ) logurteira( )Envasadora( )
17 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( )Mesas ( )Ralos ( ) logurteira( )Envasadora( )
18 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( ) Mesas ( )Ralos ( ) logurteira( )Envasadora( )
19 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( )Mesas ( )Ralos ( ) logurteira( )Envasadora( )
20 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( )Mesas ( )Ralos ( ) logurteira( )Envasadora( )
21 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( )Mesas ( )Ralos( ) logurteira( ) Envasadora( )
22 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( )Mesas ( )Ralos ( ) logurteira( )Envasadora( )
23 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( )Mesas ( )Ralos( )logurteira( ) Envasadora( )
24 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( )Mesas ( )Ralos ( ) logurteira( )Envasadora( )
25 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( )Mesas ( )Ralos( )logurteira( ) Envasadora( )
26 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( )Mesas ( )Ralos ( )logurteira( ) Envasadora( )
27 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( )Mesas ( )Ralos ( ) logurteira( )Envasadora( )
28 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( )Mesas ( )Ralos( )logurteira( ) Envasadora( )
29 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( )Mesas ( )Ralos ( ) logurteira( )Envasadora( )
30 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( )Mesas ( )Ralos( )logurteira( ) Envasadora( )
31 Piso ( ) Paredes ( )Janelas ( )Tanques ( ) Pia( )Mesas ( )Ralos ( ) logurteira( )Envasadora( )

NAO CONFORMIDADES/AGOES

CORRETIVAS:

VERIFICADOPOR: DATA:
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